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¢, Qué efactiMax®?

factuMax® es un sistema innovadorespecializadoen controlar y emitir ilimitadamente los
comprobantes fiscales de su negocio bajo la modalidad CBB (Cédigo de Barras Bidimensiona))al igual de
muchas otras funcionalidades que facilitaran elcumplimiento de sus obligaciones fiscalesde una manera
facil, segura y actualizada.

factuMax ® cumple con todos y cada uno los requerimientos estipulados por el SAT para esta modalidad
en facturacion.

*** Esta modalidad aplica para todos aquellos  contribuyentes cuyos ingresos sean iguales o
menores a 4 millones de pesos anuales .

factuMax® es adaptable a las necesidades fiscales del cliente dependiendo de su giro al emitir diversos
comprobantes fiscales (CBB) como facturas, recibos de Honorariospotas de crédito, recibos de
arrendamiento, aplicando siempre los impuestos correspondientes .(IVA, RETENCIONES DE IVA e ISR.
ISSH, etc.)

factuMax® es la herramienta ideal parala emisién , envio, procesamiento y control de los comprobantes
fiscales desu negocio ya que le permite tener grandes beneficios sin necesidad de grandes requerimientos
humanos o técnicos, o cuotas mensuales, altas de servicio o pagos por factura. Tendi el control absoluto
de sus comprobantes fiscalesa través de un ambiente moderno y facil de usar.

El sistema de .
Facturacién Electrénica CBB

mas Completo y Moderno del Mercado

INTEGRA EL DISPOSITIVO MODALIDAD PARA CONTRIBUYENTES
CB8B (CODIGO DE BARRAS CON INGRESOS IGUALES O MENORES
BIDIMENSIONAL) A $4,000,000 DE PESOS

CONTROL TOTAL Y PERSONALIZA E IMPRIME

ADMINISTRATIVO DE SUS TUS COMPROBANTES SRR T
COMPROBANTES POR FOLIO DESDE CUALQUIER H

Y SERIES. IMPRESORA.*

< Dr\i's,gﬁado
MANEJO DE VARIOS : ADAPTABLE A TAS = = 7% BMES
TIPOS DE COMPROBANTES NECESIDADES Ol :

FISCALES. S FISCALES DEL CLIENTE.
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Con factuMax® podra minimizar al maximo sus tiempos para la generacbn

de sus comprobantes fiscales y tener el control absoluto y eficaz de sus folios, clientes, productos y
proveedores ***, Ademas de que le permitird agregar toda aquella informacién comercial que su negocio

requiera. Asi mismo, su flexibilidad le permite crear desarrollos especificos para adaptarlo a sus
necesidades.Suscaracteristicas principalesson:

u Integra el dispositivo de seguridad U Usode catélogos para sus comprobantes
(CBB) que el SAT proporciona fiscales. (Unidades de medida, formas de
gratuitamente para sus comprobantes pago, motivos de descuento, etc).

fiscales impresos

u Reporte de comprobantes emitidos.
U Manejo de varios tipos de

comprobantes fiscales: facturas, recibos U Logotipo de su empresa en sus
de honorarios, recibos de comprobantes.
arrendamiento 'y  notas de crédito
_ : 0 N _ s
llimitadas, cumpliendo al 100 % con los U Personaliza suscomprobantes afiadiendo

requerimientos establecidos por el SAT. informacion comercial de su negocio.

U Adaptable a las necesidades fiscales del U
cliente.

Cuenta con la certificacion
o0Compatwi bhe Wi ndows 76

. Mi crosoftE.
U Emite comprobantes fiscales CBB

iimitados con Impuestos configurables U Los reportes se pueden exportar a Microsoft®
segun el giro del negocio y region (IVA, Excel, Adobe® PDF y HTML
ISR, ISSH, etc.) '

U 100% compatible con PC (personal computer)

U control total y administrativo de sus
comprobantes por folios y series
evitando extravios y/o duplicados.

U Ambient e Wi ndows Vi stakE
and feel)

.. (] ) ici® N
U Sustituye el uso de imprentas. U 100% Edicion enEspaiol.

U ACTUALIZACIONES DISPONIBLES.

U Puede imprimir sus comprobantes
(Contacte a un Repreentante de ventd

desde cualquier impresora.

U ***Configurable a nivel avanzado para
control de Inventarios, precios y
proveedores. ***Aplica cargo adicional.

Moderno y facil de usar.

r

U Control absoluto de clientes.

U Control de productos. .. _ _ .
U Configurable a modalidad Multiempresas

U Con interface a cajaMax® ***Aplica cargo adicional..



factul

unu“(nju EI.E(!R;'(A Unauthorized Duplication Prohibited. Man Ual de ayUda

factulax

FACTURACION ELECTRONICA

USO DEL MANUAL

El objetivo de este manual es guiar al usuario en la instalacién del sistema, introducirlo en los conceptos
basicos del funcionamiento y operacion del sistema factuMax®. Asi mismo, pretende servir de referencia
para cada una de las partes que conforman elsistema.

REQUERIMIENTOS MINIMOS DEL SISTEMA

Dilicrosoft® Windows® XP SP2, WindowsVi st aE SP1+,, WhdowsiServes 2003 E
DRentium 4 procesador o equivalente (dual core altamente recomendado)

D GB de RAM (2 GB+ recomendado).

D0 GB de espaciodisponible en disco duro.

DZarjeta de video de 1024 x 768 con 32 bits.(1280 x 1024 con 32 bits ( altamente recomendado)

NOTA: Cual qui er sistema hardware que soporte el
Windows 7, factuMax® funcionara correctamente.
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- ACCESO AL SISTEMA

Verificar que una vez terminada la instalacién del sistema, aparezca en el escritorio de trabajo de su
computadora el siguiente icono:

Pasos para accesar a factu Max®

1. El sistemafactuMax® debe de activarse en los proximos 14 dias después de la instalacion.
Pr opor c iNdmeeo de Regigir@ ,Nontbre6 €orréo Electronicd par a @Gdadigodan 0
Instalacioné  €o6digo de desbloqueé | e sea envi ado. Un m®t odo d
electrénico, envienos esta informacion a:support@compiledsoft.com

factuMax® factuMax®

Prabar | Hegist[a[| | Pmba[l Registrar |

factuMax&®

1.0.0.42485
ﬁ Dials] restantes para la expiracion 0

|
Esta version es limitada. Para habilitar las funciones acorde a su
licencia adquinda es necesanio contar con &l Mumero de Serie.

Gracias por adquirir factubd aw® CEE.

&

Cadign de deshbloquen:

Por favar, envienos el Momero de Registro, Mdmero de Serie y Cormreo
Electrnico a support{@compiledsoft. com para que un Cadigo de
Desbloguen |e zea enviado. Para ewvitar erroresz, haga clic derecho en

Nimero de Serie:

el Mumero de Registio y seleccione "Copiar'’. jGracias!
Nimero de Registc: I Nimero do g I
D Copyright 2006 - 2011 ComplledSoft.com Software [ Prabar ] [ Salir ] [ Registar BCopyright 2004 - 211 Canp

Engineering, L.C.C., All rights raserved

Engineering, L.C.C.. All rights reserved

2. Dar doble clic al icono de atajo factuMax® que se encuentra en su
escritorio de trabajo, o bien, dar clic en el botén Inicio que se
encuentra en la barra de tareas en su escritorio de trabajo y seguir la
ruta: Todos los programas 4 compiledSoft.com4 factuMax 4 factuMax

factuMax
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Si es la primera vez que accesa al SistemfiactuMax® después de su instalacion, aparecera la siguiente
ventana, en donde finaliza con la instalacion de los Gltimos componentes del sistema:

Al acceder al sistemafactuMax®, aparecera la pantalla de control de acceso la cual muestra una lista de
usuarios que estan autorizados para utilizar el sistema factuMax®. Nota: A partir de aqui, todos los
elementos de las pantallas muestran una pequefia ayuda de su funcion al momento de colocar la flecha
del mouse sobre dicho elemento.

4
1e-

Bienvenida!

Contrasena:

|:l salir | M. Tnidars

CompiledSoft”™

Realizar los siguientes pasos:

a) Enel cuadr o Uswand:ih,adsweldoecci onar de |l a | ista el n
asignado. Para iniciar seleccioneelu s uar i o 0¢ ladontiasef a.

b) En | a «c ajContdseiiat é xt deber 8 escribir su clave de a
nombre de usuario. La contrasefia debera ser de un maximo de 4 caracteres que pueden incluir
letras y/o nimeros.
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g
c) Dar clic en el boton Iniciar Sesion para acceder afactuMax®.En caso
de querer cancelar el acceso al sistemdactuMax®:

-
. , . , >4 . .
Dar clic en el botén Salir o al botdn que se encuentra en la esquina superior derecha de la
ventana.

CONOCIENDO EL MENU PRINCIPAL:
MENU INICIO

Daclick end | n i,désdedesta pantalla usted podra seleccionar el tipo de comprobante que desee

generar.
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ACCESOS DIREGAGSEIONES DIRECTAS

En todas las secciones tendr4 acceso directo a sus clientes, proveedores, productos y a ver todos los

comprobantes fiscales ya generados. Todas las acciones desplegadas se veran al lado izquierdo de su
pantalla.

CLIENTES

Accesos Directos

PROVEEDORES
PRODUCTOS

v
. Acdones
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MENUCATALOGOS

Da click eno Ctal o g o/ seddesplegaran todas las opciones de configuracion para el correcto llenado de
su comprobante fiscal, desde métodos de pago, motivos de descuento, unidades de medida, etc.

Es muy importante llenar previamente todos sus catalogos antes de generar cualquier comprobante fiscal.

MENUCONFIGURACION

Darclickendo Conf i guraci - nbo

Desde aqui podréa dar de alta, modificar y
eliminar tanto a empresas como
addendas y usuarios.

ALTA DEAEMPRESA

El primer paso es accesando al Menu principal, dar click en: Configuracién 4 Afiadir

Eliminar

Afadir  Modificar

Si es la primera vez que entra al sistemafactuMax®, aparecera la pantalladDatos de la Empresa 6, en
donde se deberan capturar los datos generales/fiscales de la empresa, estos datos podran ser modificados
en cualquier momento durante el uso del sistema por medio del MenU principal: Configuracién A

Modificar :
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£

" EACTURA

Enla secciond D a t o ls Endpeesad, se deberan capturar:

El nombre del negocio, nombre
legal, domicilio, ciudad, estado,
pais, codigo postal, teléfono correo
electronico etc.

Nombre Legal: |

Niimn

En la seccion deo Dat os f i
se debera de capturar:

RFC, CURP ydefinir si es persona
fisica o persona moral . Y también
T podra seleccionar el tipo de
" comprobante fiscal 0
comprobantes a utilizar.

Datos Fiscales

Facturas & Redbo de Honorarios/Arrendamiento

Definir el tipo de personalidad juridica de su empresa como la personalidad juridica de sus clientes
esmuy importante para que factuMax® pueda definir el tipo de impuestos aplicables. Por ejemplo: si
usted es persona fisica y genera un recibo de honorarios a una personamoral, su comprobante debera de
incluir calculos de Retencion de IVA e ISR.
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EnfactuMax® Por default siempre aparecerdmarcada la Modalidad de Facturacion:0 C- di go de Ba
Bi di mensdBB.nal 0

Enla seccionded A p r o b ase deberdd de capturar:

Los datos previamente autorizados y proporcionados por el SAT como lo es el nUmero de aprobacion de
sus folios fiscales, afio de aprobacién, el nUmero de serie, folio inicial, folio final y finalmente la fecha de
expiracion. Para mas informacion consultela pagina oficial del SAT:

Facturas & Redbo de Honorarios fArrendamiento

Apro bacan

Nimeroe de Aprobacion:

Ano de Aprobacion:

Seguimos trabajando sobre la misma pantallade: Menu principal: Configuracién 4 Modificar:

AGREGAR EIODIGO DE BARRAS BIDIMENSIOINGRESOS

La misma pantalla de alta de datos de la Empresa,nos mostrara la seccionded C- di go de Barr a
Bidimensional (CBB ) paya agregar la imagen del CBB.
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Existen dos formas para agregar y registrar el cédigo de barras bidimensional autorizado por el SAT.

1. IMPORTAR IMAGEN DESDE DIRECTORSPECIFICOESUPC.
Dar click derecho con su mousse sobre el espacio asignado en la pantalla para mostrar la
imagen del cédigo de barras bidimensional, seleccionar 6 A b r, busacar la imagen del CBB en
los archivos de su computadore, seleccionarla dando doble click con el moussey se importara
al sistema.

2. COPIAR LAMAGEN DESDE DIRECTORESPECIFICEN SU PC.
Buscar la imagen delCBBen los archivos de su PC, una vez ubicada dar click derecho sobre la
imagen y seleccionar la opcion 0 C dgpé Una vez hecho esto, ir a la
pantalla de factumax® que venimos trabajando para el alta de la
empresa, dar click derecho sobre el espacioasignado para el cédigo
de barras bidimensionay seleccionar la opcion de oPegaro .

3. ARREGLARAMANO: Siempre sin excepcion debera de seleccionarse la
opcionde OArreglar tamafoo6 de | a i magen.

Para que los datos de su negocio puedan ser
utilizados por el sistema y para poder continuar con su uso, se deberan

grabar dando clic al botébn Guardar . En caso de querer salir del sistema sin
grabar los datos, dar clic en el bot6n Salir.

ALTA DEMPRESAS ADICIONANMNES THEMPRESAS

factuMax® puede ser configurable a la modalidad Multi -empresas, lo cual le permitira dar de alta a mas
de una empresa siguiendo el mismo procedimiento de alta por cada empresa registrada. ***Aplica cargo
adicional por empresa o llimitado. Para agregar una empresa adicional simplemente hay que accesar al:
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Menu principal: Configuracion 4 Afadir y seguir el mismo procedimiento de

llenado con aus respectivos datos fiscales y cddigos de barra bidimensionales aprobados por®AT.

e e
Anadir | Modificar | Eliminar
e/

CONFIGURAGN DE NOTAS DE CREDIJOBB DE EGRESOS

Para aquellas empresas que requieran manjo de Notas de crédito tienen que considerar lo siguiente:

Se requiere solicitar un codigo de barras bidimensional al SAT, el cual debera de ser di DIFERENTEI de
sus ingresos (FACTURASRECIBOS DE HONORARIOSARRENDAMIENTOETC), el tipo de comprobante
ante el SAT para notas de crédito sed d e EGRESOS8 . pr&cedimiento para la solicitud del CBB es el
mismo que se llevo acabo para solicitar el CBB de sus INGRESQ&ccesando al portal del SAT con sus
credenciales validas.

Una vez que reciba su
nuevo CBBpara NOTAS DE
CREDITOcon los datos de
aprobacion del SAT y sus
folios, podra proceder con
la importacion del CBB para
NOTAS DE CEDITO al
sistema factuMax®.
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CONFIGURACION DE DATOS PREDEFINIDOS

La misma pantalla de alta de datos de la Empresa, nos mostrara la secciondé Da tporse d e f i.ni d o s ¢

Donde podremos definir los valores que por omisiébn van a aparecer en nuestros comprobantes fiscales,
tanto en la configuracion del tipo de moneda de nuestras transacciones, es decir en moneda nacional o
en doélares, hasta la configuracion de decimales (n cantidades, en montos, en porcentajes) como
configuracion de impuestos aplicables segun el giro de nuestro negocio tales como IVA, ISSH, ISR, ETC.
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AGREGAR LOGOTIPO DE SU EMPRESA

e La misma pantalla de alta de datos de la Empresa, nos mostrard la seccibnd® Logot i po 6.
Existen dos formas para agregar y registrar el codigo de barras bidimensional autorizado por el
SAT.

Ll:lgljtip ]

1. IMPORTAR IMAGEN DESDE DIRECTOMSPECIFICOE SU PC.

Dar click derecho con su mousse sobre el espacio asignado en la pantalla para mostrar la
imagen del codigo de barras bidimensional, seleccionar 0 A b r, busaar la imagen del CBB en
los archivos de su computadore, seleccionarla dando doble click con el moussey se importara

al sistema.

2. COPIAR LA IMAGEN DESDE DIRECTOMRISPECIFICEN SU PC.
Buscar la imagen del CBB en los archivos de su PC, una vez ubicada dar
click derecho sobre la imagen y seleccionar la opciond Co p i @na ez
hecho esto, ir a la pantalla de factumax® que venimos trabajando para el
alta de la empresa, dar click derecho sobre el espacio asignado para el
codigo de barras bidimensiona y seleccionar la opcionded Pegar 6 .

3. ARREGLAR TAMANO: Siemprersiexcepcion debera de
seleccionarse l a opcion de&a OATrT
longitud en pixeles del logotipo debe de ser de: 184px de largo por
100px de ancho.
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Para que los datos de su negocio puedan ser utilizados por el sistema y para poder continuar con su uso,
se deberan grabar dando clic al botén Guardar . En caso de querer salir désistema sin grabar los datos,
dar clic en el boton Salir.

CATALOGOS:

Enla seccién de CATALOGOSpodra seleccionar los métodos de pago, formas de pago, motivos de
descuento , motivos de cancelaciones, motivo de las notas de crédito, uni  dades de medida, categorias
y motivos de movimientos de inventario.

METODOS DE PAGO

Al dar click en métodos de pago se

desplegara la siguiente pantalla, damos click

e nA Pa d iyrséabrira un campo de
DESCRIPCION donde podremos determinar la
forma de pago, es decir si es en efectivo, a
crédito, etc, finalmente damos click al boton
deo@ardar & Saliro

En la misma pantalla podemos oMo di f i car
OH i mi pabdéen Ol#sYoards de 6

pago como usted desee. Por cada accion
aparecera la siguiente pantalla
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FORMAS DE PAGO

Al dar click en formas de pago se
desplegaré lasiguiente pantalla, damos
cl i cKAf adiys&abrird un campo
de DESCRIPCION donde podremos
determinar la forma de pago,
por ejempl o: si
sola exhibici-n
finalmente damos click al

botbnde 0 Guar dar &

En la misma pantallapodemos 6 Mo di fi car 6,
bien 0 Alasa‘onhias dé pago como usted desee.Por

cada accion aparecera la siguiente pantalla.

MOTIVOS DE DESCUENTO ® a@§ T
Ahora bien, el SAT estipula que si hay algun 18- Inicio
descuento en la compra se deberade especificar 0] ‘:T- 0] f- 0 .fa

tambien la razén del mismo. Por tal razén factuMax®
esta habilitado para afiadir este informacién a sus
comprobantes fiscales deuna
manera sencilla yrapida: Sobreel
menu principal damos click en

la siguiente pantalla aparecera:
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Los motivos son a criterio del duefio del negocio, por
ejemplo por alguna promocién en especial o bien por
que pagaron en efectivo, etc.

En la misma pantalla podemos 0 Mo di fi car 0,
OEI i mi nar 6 o lbsimetivos deAl§saudntor 0
como usted desee. Por cada acci6naparecera la
siguiente pantalla.

MOTIVO DE CANCELACIONES

factuMax® le ayudara a mantener un control de los comprobantes fiscales que fueron cancelados y agregar
el motivo de dicha cancelacion. Estos motivos también son a criterio del duefio del negocio y para
configurar esta opcién simplemente nos vamos sobre el menu principal en la seccién de CATALOGOS
seleccionamos:

-] ® 0 a
iB- Inicio

B B B B

En la misma pantalla podemos 6 Mo di fi car 0, 0 El i mi lnsanotivos accomm usted desed | a d i
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MOTIVOS DE LAS NOTAS DE CREDITO

Mismo caso, sobre la misma pantalla del menu principal en la seccién de
CATALOGOS, visualizamos el siguiente icono:

e l
18- Inicio

Los motivos son
a criterio del
duefio del
negocio o bien
de las politicas
internas de la
empresa.

De igual forma estos motivos siempre podran modificarse, eliminarse o en su defecto agregar alguno
nuevo. Urilizando los iconos que se despliegan en esta pantalla.
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PRODUCTOS

I8 - Inic Catalogos

¥ B
e e

o

Sobre la pantalla del Ment Principal en CATALOGOS tenemos tres iconos que nos ayudaran en nuestro
control de PRODUCTOSy su configuracién, desde UNIDADES DE MEDIDA, CATEGORIAS Y MOTIVOS DE
LOS MOVIMIENTOS DE INVENTARIO.

UNIDADES DE MEDIDA:

1 o B

# Aqui podremos especificar si dentro de nuestro

Inicio catalogo de venta de productos los manejamos
= por pieza, por litro, por kilo, por paquete  etc.

Inidio

Podemos manejar un prefijo y descripcion por cada
unidad configurada.
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De igual forma las unidades de medida siempre
podran modificarse, eliminarse o en su defecto
agregar alguna nueva . Utilizando los iconos que se
despliegan en esta pantalla.

CATEGORIAS

Aqui usted podra trabajar con sus articulos o
productos clasificados o agrupados en Categorias.,
para hacer esto, debe de irse a la seccion de
PRODUCTOS en dlenu principal A Catalogos A
Categorias.

Inicialmente, la barra de herramientas en esta ventana,
muestra deshabilitados los botones Modificar y Eliminar los cuales se activaran al momento enque se dé
de alta el primer articulo.

g ANADIR UNA CATEGORIA: Aqui se
g captura el nombre de la categoria que
Afedes  cnglobara un grupo de productos: por
ejemplo: ACCESORIOSCALZADO DE
DAMA, ETC,y posteriormente se da
clic en el boton Guardar & Salir para

gue guede registrado en el sistema, para

Descripddn;

cancelar se da clic en el boton Salir

















































































































































